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PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O
CANAL DE DENUNCIAS

O que &?

O Canal de Dendncias do Grupo G&E € um dos mecanismos
de combate a corrupcdo e de atos que podem ser
considerados ilegais, ou se|a, € voltado para o fratamento de
irregularidades graves, que ferem a lei ou norma interna.

Por isso, essa ferramenta deve ser utilizada com
responsabilidade e compromisso com a verdade!

Quem e responsavel?

O Comité de Etica e Integridade € responsavel por processar,
investigar e proferir as decisdes a respeito das investigacoes
intfernas sobre as dendncias recebidas.

O Comité é formado por um grupo seleto de pessoas,
comprometidas com a imparcialidade, a fim de garantir que
a investigacdo seja realizada de forma justa e integra.

Ao denunciante é garantido o anonimato, sigilo e ndo
retaliacdo!
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PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O
CANAL DE DENUNCIAS

Oque 0 que NAo
denunciar? EEITNETE

@ Fraudes X Fofocas e intrigas
() Corrupc;c”jo triviais.
@ Irregularidades X Faltas ao trabalho.
® Furtos Reposi¢do de
® Desvi uniforme.
esvIos
® Infracdes Agendamento de
s férias.
& Assédios

O Canal de Denudncias € uma ferramenta importante para o
combate a corrupcdo e para o tratamento de casos
relacionados a descumprimentos de normas internas e da
legislacdo vigente.

Os problemas relacionados & rotina de trabalho podem ser
resolvidos diretamente com o PREPOSTO/ENCARREGADO

responsavel!
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PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O
CANAL DE DENUNCIAS

Como denunciar?

1° Entre no nosso site e selecione “Canal de denuncias”’ na
parte superior da pdgina:

B Seponcy b Seas @ Do DB0D0 & B00 B recsnoasiBoesersot oom

Dias 0200 b 18:00 COMBLHE Al LT IS ETVIT0S COm bt

-ALFAmnr-;_m Welo  QuemSomos  WossosSevos  NossonClenies  Oramemts  Conat{  Cana de Desncias )

A QUALIDADE'COMEGA NA SUA ESCOLHA
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PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE O
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2° Na proxima pdging, faca o registro detalhado dos fatos e
insira em anexo as provas documentais (caso tenha).

Canal de Deniincias

Nome (Opcional
: Servigos atua com integridade e prioriza o
te a corrupgio em atendimento a Lei n® ;
malliﬂimnall

W2013 (Lei Anticorrupgao).
Local da ocorméncia Data do acontecimento

Mensagem

inal de dendncia estd disponivel para todos os
radores, fornecedores e parceiros comerciais
nham ciéncia de possivel desvio de conduta ou

jue vwviole o0s regramentos previstos em

e diretrizes da
nhia ou descumprimento a qualgquer ato
tivo, regulamentagdo, legislagdo vigente. Anex

[t [y s e (SN 1 enhum arguivo escolhido

Canal de dendncias G&E Servicos
Clique AQUI e acesse

Canal de Denuncias
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Canal de denuncias Alfa & Omega
Clique AQUI e acesse

Ao clicar em enviar, sua dendncia serd registradal
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https://geservicos.com/compliance/canal-denuncias/
https://geservicos.com/compliance/canal-denuncias/
https://alfaomegaservicos.com.br/canal-de-denuncias/
https://alfaomegaservicos.com.br/canal-de-denuncias/

Denuncias ou demais ou solicitagdes podem ser feitos por

meio dos seguintes canais:

* Site:
https://geservicos.com/compliance/canal-denuncias/

https://alfaomegaservicos.com.br/canal-de-denuncias/

* Atendimento Telefonico:
Atendimento realizado por meio do nimero (61) 3447-2837,
das 8h as 18h, de segunda a quinta-feira

e das 8h -1/h as sextas-feiras.

" E-MAIL:
Recebimento de demandas pelo e-mail:
denunciaegeservicos.com

denunciaealfaomegaservicos.com.br

As informacdes correm em sigilo, portanto, o denunciante
poderd apresentar pedido de acesso as informacgdes
devendo o pedido contfer a identificacdo do requerente e a

especificacdo da informag¢do requerida.
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